
für alle!

Ü
be

r
1
.3

0
0
 M

al
 in

 D
eu

ts
ch

la
nd

 u
nd

 Ö
st

er
re

ic
h.

Wir machen, dass es fährt.
www.go1a.de

Wir machen, dass es fährt.
www.go1a.de

24 h Notruf an 365 Tagen! 
In 23 europäischen Ländern!
Für Kfz bis zu 15 Jahre alt!

Mobilitäts-
garantie

Damit Ihr Auto besser
läuft. Und nicht Sie.
Das ist 1a autoservice:

• Für alle Marken, Klassen und Typen

• Beratung aus Meisterhand

• Know-how und Geräte für modernste Prüf- und

Wartungstechnik

• Originalersatz- und Verschleißteile 

(Definition nach GVO 1400/2002)

• Wartung und Inspektion nach Herstellervorgaben

• Mobilitätsgarantie und 1a Serviceheft

• Wir sagen Ihnen vorher, was es nachher kostet

• Mit über 1.300 Werkstätten immer in Ihrer Nähe

Und so einfach geht’s:
Bei Ihrer nächsten Inspektion verlangen Sie einfach

die 1a Mobilitätsgarantie. Die Mobilitätsgarantie

beginnt sofort ab dem Tag der Inspektion und läuft

bis zu einem Jahr (jeweils abhängig von den Inspek-

tions- und Wartungsvorschriften des Herstellers).

Im eventuellen Schadenfall brauchen Sie dann nur

noch die Notrufnummer zu wählen, und es wird

umgehend dafür gesorgt, dass Sie samt Mitfahrern

und Gepäck weiter kommen. Sie stimmen die 

Leistungen dabei direkt mit der Notrufzentrale ab.

Weitere Vorteile, alle Details und die allgemeinen

Bedingungen finden Sie in der ausführlichen

Kundeninfo zur Mobilitätsgarantie bei Ihrem 

1a autoservice Partner.

So wie wir heißen, 
so arbeiten wir auch:
Luft, Öl, Volltanken – damit ist es für die Sicherheit

nicht getan. Wir werfen einen fachmännischen

Blick auf die kritischen Stellen von Karosserie, Fahr-

werk und Technik. Denn hier lauern die echten

Gefahren: Saison- oder verschleißbedingt können

Mängel entstehen, die zu Sicherheitsrisiken und

Wertverlust führen. 

Hier bekommen Sie nicht nur eine Mobilitätsgarantie:

Klick und Gewinn:
Immer wieder neu auf

www.go1a.de
Besuchen Sie Ihren 1a autoservice im Internet und 
nutzen Sie die Chance, bei unseren regelmässigen
Gewinnspielen attraktive Preise zu gewinnen.
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Ab Ihrer nächsten
Inspektion sind Sie
sicher. Mit der 1a
Mobilitätsgarantie.
Auto gestohlen, Panne oder Unfall und nichts geht

mehr? Keine Sorge, mit der 1a Mobilitätsgarantie

kommen Sie weiter. Statt sich lange zu ärgern rufen

Sie einfach kurz die 24-Stunden-Notrufnummer an.

Umgehend wird Ihnen geholfen und Sie kommen

weiter – an Ihr Ziel oder nach Hause.

Darauf können Sie sich
verlassen.
Ab dem Tag der Inspektion beginnt Ihre 1a Mobilitäts-

garantie und läuft bis zu einem Jahr (je nach Inspek-

tions- und Wartungsintervallen des Herstellers). 

In den Meisterbetrieben von 1a autoservice wird die

Inspektion fachmännisch und mit original Ersatz- und

Verschleißteilen (Definition nach GVO 1400/2002)

ausgeführt. Befindet sich Ihr Fahrzeug vorübergehend

außerhalb Deutschlands, gilt die Garantie für Europa

(für Russland und Türkei nur europäischer Teil), 

Azoren ausgeschlossen.

Wir versprechen nichts.
Wir garantieren.
Jedes Kraftfahrzeug aus Privatnutzung bis 3,5 t, in

dem bis 9 Personen befördert werden und bis zu

einem Fahrzeugalter von 15 Jahren zum Zeitpunkt

der Inspektion erhält bei uns die Mobilitätsgarantie.

Mit diesen Leistungen
können Sie rechnen:
• Pannen-/Unfallhilfe: Wiederherstellung der Fahr-

bereitschaft an der Schadenstelle

• Abschleppen zur nächsten Werkstatt (Kostenüber-

nahme für Pannen-/Unfallhilfe und Abschleppen

bis insgesamt 150,– €)

• Bergung, wenn das Fahrzeug von der Fahrbahn ab-

gekommen ist (einschließlich persönliches Gepäck)

• Taxikosten bis zu 25,– €

• Übernachtungskosten bis 75,– € pro Nacht und

Person oder Fahrtkosten für Mietwagen/Bahn,

insgesamt bis 300,– € 1

• Kostenerstattung für Bahnfahrt oder Flug: Falls

Reparatur nicht abgewartet werden kann. Auch bei

Nutzung eines privaten Pkw werden –,50 €/km

zwischen Unfall- und Wohnort erstattet 1

• Rücktransport zu einer Werkstatt am Wohnort des

Versicherten: Falls das Fahrzeug am ausländischen

Unfallort oder in dessen Nähe nicht fahrbereit 

gemacht werden kann und voraussichtliche 

Reparaturkosten nicht höher als gleichwertiges

gebrauchtes Fahrzeug sind 2

• Auf Anfrage nennen wir medizinische Einrichtungen,

bei Bedarf wird der Hausarzt kontaktiert 2

• Dringende Nachrichten an Familie oder Geschäfts-

partner werden per Fax oder Telefon weitergeleitet 2

• Bei schwerwiegenden Verständnisproblemen im

Ausland mit offiziellen Personen (Arzt, Polizei, Anwalt)

wird geholfen, ggf. durch Konferenzschaltung 2

• Schutz gilt für Fahrer und Insassen

1 Zusätzliche Leistungen bei Unfall generell oder bei

Panne ab 40 km Entfernung vom Wohnsitz.

2 Zusätzliche Leistungen bei Unfall oder Panne im

europäischen Ausland.

Über 1.300 Mal in Deutschland und Österreich. Wir machen, dass es fährt.
www.go1a.de
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